Kokkuvote vabatahtlike programmi tagasisidekiisitlusest (jaanuar 2022)

Tagasisidekiisitluses uuriti vabatahtlike programmi toimimist perioodil juuli 202 1—-detsember 2021. Kiisitlus viidi 14bi vahemikus 27.
detsember 2021 kuni 5. Jaanuar 2021 ning sellele vastasid 140 osalejat: 67 iilidpilast, 40 kooli ja 33 lasteaeda. Vastati sdltumata

TLU koostoos.

Vabatahtlike programmi voib seni pidada iisna edukaks nagu niha ka allolevatelt diagrammidelt. Joonis 1 illustreerib vastanute
arvamust programmis saadud kogemuse véartuse osas - veidi alla 90% vastanutest andsid kogemusele positiivse hinnangu.

Sarnaselt uuriti kiisitluses, kas programmis osaleja soovitaks kogemust teistele iilidpilastele ja/voi asutustele. Joonis 2 niitab, et 97%
vastanutest teeks seda suuremal voi vihemal méairal, tunnustades nii programmi korraldust kui ka lahendatava probleemi relevantsust.
Muuhulgas tuleb silmas pidada, et kiisitlusele vastasid nii aktiivses koostoos olnud haridusasutused ja tilidpilased, kui ka need
asutused ja tiliopilased, kes sellel perioodil jdid vaid programmiga liitumise tasemele ning tegelikku abistamist ja abi saamist ei
realiseerunud.

Programmis saadud kogemuse vaartus Kas soovitad programmi teistele Ulidpilastele ja asutustele?
Joonis 1 Joonis 2

@ vaga vaartusetu @ Uldse ei soovita

@ vahevaartuslik @ cisoovita

pigem vahevaartuslik pigem ei soovita

@ pigem vaartuslik @ pigem soovitan
©® vaartuslik @ soovitan

@ vaga vaartuslik @ soovitan vaga




Ulidpilaste tagasiside

Vastanud iilidpilastest 52 mirkisid, et osalevad programmis seonduvalt Tartu Ulikooliga ja 15 Tallinna Ulikooliga. Ulidpilastest 55
olid saavutanud haridusasutusega koostdo kokkuleppe ja 12 ei olnud seda saavutanud. Vastanud tilidpilastest 30 kéisid abiks koolis, 19
lasteaias ja 6 molemas haridusasutuses.

Oppetd6 véi abistamise vormid

Joonis 3 Fuusiliselt klassi/ruihmaga

Fuusiliselt vaikese grupiga . . .
10 (10.3%) Futsiliselt koos 1-3 Spilasega Haridusasutusega kokkuleppe saavutanud iilidpilased

Distantsilt Zoomi vm keskkonna abil 1-3 markisid kiisitluses enda kogemuse vormi (vt Joonis 3).
opliaseoa Suurem osa sel perioodil antud abi toimus fiiiisiliselt. Antud
36 (37.1%) vastajad distantsilt terve klassi voi vdikeste riihmadega ei
tegelenudki.

Vastanute ja vastuste arv ei kattu, kuna moni vabatahtlik
abistas erinevaid abisaajaid v3i sama asutust, kuid
erinevates kokkupuutumise variantides.

26 (26.8%)




Vajatud abi tllp

Joonis 4

@ tundide labi viimine ja dpetajate . . .. eqqe . g .
asendamine Kiisimustikus uuriti, millist abi koolid ja lasteaiad

@ Konsultatsioonid ja jareleaitamine {ilidpilaste hinnangul vajasid (vt Joonis 4). Ulekaalukalt
emotsionaalne ja kasvatuslik tugi - Lo e . . . e e

@ aincepohine abi koige vajalikumaks abi tiiiibiks oli tundide 14bi viimine

@ Keeleline tugi tervele klassile voi rithmale ning individuaalsed

@ muud dpetamist toetavad Ulesanded konsultatsioonid

Kategooria muud opetamist toetavad iilesanded alla
kuulusid néiteks kooliiirituste korraldamine, t66de
parandamine, tundide ja tunnitédde ettevalmistamine ja
teised Oppimist ja dpetamist toetavad iilesanded.

Vabatahtliku t66st peamiselt &pitu
Joonis 5

Kui vabatahtlikelt uuriti, mida nad programmist peamiselt

oppisid (vt Joonis 5), mérkisid paljud iilidpilased, et lisaks

Opetaja igapdevatdo olemuse paremale mdistmisele Oppisid

amansetine g vasusnglis nad véirtustama selget suhtlemist nii kolleegide kui ka

@ suntiemine: selge enesevaljenduse ning koostod Opilastega. Sealhulgas toodi korduvalt vélja ka

o estoma o kohandumisvime olulisust, et vajadusel Sppetocle

® mu individuaalselt l1&heneda. Ulidpilased omandasid oskusi,
kuidas luua motiveeritud ja turvaline dpikeskkond.

@ Opetaja igapaevatos olemus

@ oma erialavalikus veendumine ning tlikoolis dpitu
rakendamise vdimalikkus

Kategooria muu all jéi silma peamiselt uute meetodite
Oppimine, dpilaste individuaalsuse tihelepanemise ja
arvestamise Oppimine, Oppetdd seostamine pariseluliste
kogemustega ning uudsed kogemused veebitundide
labiviimisel.




Kui palju méjutasid programmiga liitumist jargmised asjaolud?
Joonis 6

100% B mojutas tugevalt
B pigem majutas

B niijanaa
pigem ei mojutanud
75% B mojutas vaga vihe

B i mdjutanud

50%

25%

0%

stipendium ainepunktid transpordi kompensatsioon

Vabatahtlikelt uuriti, kui palju mojutasid kompenseerivad tegurid (vOimalus saada stipendiumit, voimalus saada vabaaine punkte
ning voimalus saada transpordi kompensatsiooni) programmiga liitumist. Joonis 6 niitab, et kogemuse saamise korval oli suurimaks
motivaatoriks stipendium, mille puhul 66% vastajatest nentisid, et see mojutas neid tugevalt voi pigem mojutas nende otsust. Kdige
vihem mdjutas iilidpilasi programmiga liitumisel transpordi kompensatsiooni saamise vdimalus - tdendoliselt peamiselt seetdttu, et
vabatahtlikuna osaleti iildjuhul véimalikult ldhedal oma elukohale.



Takistavad tegurid vabatahtlikuna t66tamisel

Joonis 7

@ citoodud valja
® pagas

sihid
@ keskkond

Analiilisides vabatahtlike kirjeldatud takistavaid tegureid (vt
Joonis 7) esitati vabavastuseline kiisimus, mille vastused
kodeeriti tuginevalt tegevusvoimekuse mudelile kolme
kategooriasse: pagas, sihid ja keskkond (vt Leijen, Pedaste
ja Lepp, 2020).

Pagasiga seonduvalt osutusid iilidpilaste arvates takistuseks
asutustepoolne hirm abi kiisida ning ka omapoolne
teadmatus, mis neid vabatahtlikuna ees ootab ning kuidas
sellega hakkama saadakse.

Ka iilidpilaste pikaajalised sihid voisid takistuseks osutuda -
suur osa vastanutest tdi vélja, et lilikooli kohustuste ja/voi
pohitdo kdrvalt vabatahtlikuna tegutseda on keeruline.
Lisaks toodi takistusena vilja ka perekondlikud kohustused.

Vabatahtlikuna to6tamisel osutus kdige sagedasemaks
takistuseks keskkond. Nimetati peaasjalikult struktuurilisi ja
materiaalseid probleeme: aja leidmine ja sobitamine, abi
vajava asutuse asukoht ja sellest tulenevad transpordiga
seonduvad probleemid, kommunikatsiooniprobleemid
haridusasutusega. Takistuseks osutus ka programmi
tilesehitusest ldhtuvalt fikseeritud tundide ja stabiilse
sissetuleku ning jarjepidevuse puudumine.



Soodustavad tegurid vabatahtlikuna té6tamisel

@ citoodud valja
® pagas

sihid
@ keskkond

Analiilisides vabatahtlike kirjeldatud soodustavaid tegureid
(vt_Joonis 8) esitati vabavastuseline kiisimus, mille vastused
kodeeriti samuti tuginevalt tegevusvoimekuse mudelile
kolme eelmainitud kategooriasse (vt Leijen, Pedaste ja
Lepp, 2020).

Viikseim moju oli soodustavate tegurite osas pagasil:
peamiselt nimetati juba varasemat kogemust sarnasel
positsioonil ning seda, et vabatahtliku t66d nahti kui
voimalust rakendada varasemalt omandatud erialaseid
teadmisi.

Oluliselt rohkem soodustavaid tegureid kategoriseeriti
sihtide alla. Peamiselt toodi vilja kogemuse saamine ning
professionaalne areng. Lisaks mainiti erialase vorgustiku
loomist, mis kattub iilidpilaste professionaalsete sihtidega.
Muuhulgas toodi vélja ka missioonitunne kriisi lahendamise
0sas.

Sarnases mahus toodi vélja ka keskkonda iseloomustavaid
tegureid, mis soodustasid vabatahtlikuna tegutsemist.
Materiaalsetest aspektist toetasid vabatahtlikku tugevalt
stipendium, aga ka transpordi kompensatsiooni vdimalus.
Struktuurilistest aspektidest leiti, et toetav on see, et
vabatahtlikule ei lange kogu vastutus dpetamisel ning ei
eeldata, et abi pakub juba vilja dppinud inimene. Samuti
nimetati kiillaltki paindlikku graafikut. Kultuurilistest
aspektidest toodi soodustavatena vilja toetav kollektiiv ja
ilikoolipoolne tugi. Vabatahtlikuna abistamist toetasid nii
vabatahtlike motiveeritus ja soov panustada kui ka Opetajate
ja Opilaste valmidus abi vastu votta.



Programmis saadud kogemuse vaartus Programmis saadud kogemuse vaartus

Joonis 9.1 @ vga vasrusetu (v.a Ulidpilased, kellel kokkulepe saavutamata jai)

@ vahevaartuslik Joonis 9.2
pigem vahevaartuslik pigem vahevaart islik

@ pigem vaartuslik

® vaartuslik

@ vaga vaartuslik

@ pigem vaartuslik
® vaartuslik
@ vaga vaartuslik

Joonised 9.1 ja 9.2 kujutavad iilidpilaste hinnanguid programmis osalemise kohta. Joonis 9.1 nditab kodigi 67 vastanud iilidpilase
suhtumist programmi ning joonis 9.2 néitab vaid nende iilidpilaste suhtumist, kellel ka reaalne koostd6 koolide voi lasteaedadega
toimus. Mdlema diagrammi puhul joonistub selgelt vélja, et programmi peetakse suures osas véartuslikuks voi viga vaartuslikuks.
Viga vidrtusetu, vihevadrtusliku vai pigem vdhevéirtusliku hinnangu andis kokku seitse iilidpilast, sh vaid iiks iilidpilane, kellel
onnestus kokkulepe haridusasutusega saavutada.



Tartu Ulikooli vabaaines SVHI.00.029 Oppijate ja dpetajate toetamise praktika osalenud iilidpilastelt kiisiti nende kogemuse kohta
lisaks veel kolm kiisimust. Selles jaos oli vastajaid 21, kuid edukalt 14bis sel perioodil aine 9 {ilidpilast.

Onnestumised praktikal
Joonis 10

@ koostdo dpilastega ja soodsa dpikeskkonna
loomine

@ Kkoosts6 haridusasutuse kollektiiviga
tooulesanded
@ cneseareng

® muu

Arendamist vajavad aspektid
Joonis 11
@ enesekindlus ja enesekehtestamine
@ pedagoogilised teadmised
rohkem praktikat ja kogemusi

® mw

Joonis 10 kujutab TU vabaainel osalenud iilidpilaste
arvamust sellest, mis neil praktikal dnnestus.

Kolm kategooriat kerkisid vordselt esile: koostdo
Opilastega/lastega ning klassiruumis/rithmas soodsa ja
turvalise Opikeskkonna loomine; koostod Opetajate ja
haridusasutuse juhtkonnaga; dnnestusid ka vabatahtlike
tooiilesanded, sealhulgas tundide ja konsultatsioonide
edukas ldabiviimine.

Uhtlasi peeti dnnestunuks ka professionaalset arengut,
koguti enesekindlust ja julgust. Lisaks saadi kinnitust
valitud eriala sobivuse suhtes.

Kategooria muu all toodi vélja Opetaja igapdevatdd paremini
tundma dppimise vdimalus ning erialane praktika.

Kui vabaaines osalenud iilidpilastelt uuriti, mis veel
arendamist vajab ning milliste tegevuste kaudu saavad nad
ise oma professionaalset arengut vilja toodud valdkondades
toetada (vt Joonis 11), arvas 30% vastanutest, et arendamist
vajavad nende teadmised pedagoogikast, metoodikast ning
teooriast. Kdige rohkem toid vastajad vilja vajaduse saada
veel rohkem praktikat ning kogemusi, mille kaudu end
arendada ning ootamatustega hakkama saada.
Mairkimisviirselt tihti tunnistati ka enesekindluse
kasvatamise vajadust ja oskust ennast ka klassi ees
kehtestada, sdilitades kdigi jaoks mugav dpikeskkond.
Koik eelmainitud arendamist vajavad valdkonnad on
kiillaltki ootuspérased, sest {ildjuhul on vabatahtlike puhul
tegemist Opetajakoolituse iilidpilastega, kes veel
igapdevaselt klassi ees pole.

Kategooria muu all toodi vélja keeleoskuse arendamine,
pohjalikum eelt6d, loomingulisuse arendamine ning suurest
tookoormusest hoolimata enese heaolu tagamine.



Erialaga seoses &pitu

Joonis 12

Praktika kéigus tehti vabaaine raames oma erialaga seoses
killaltki erinevaid tdhelepanekuid (vt Joonis 12). Vastuseid
tildistades tekkisid siiski iisna eriala-iilesed kategooriad:
vabatahtlikud Sppisid tundide ettevalmistamist ning

@ tundide ettevalmistamine ja labiviimine
@ crialased teadmised

eriala valiku 6ige suund

@ opilaste erisus Klassiruumis labiviimist just oma erialast 1dhtuvalt saades nii juurde
@ prakiika ja kogemuse olulisus erialaseid teadmisi ning veendudes oma valitud eriala
@ cneseareng sobivuses. Pea 40% {ilidpilastest tdid vélja, et mirkasid

vajadust abistamise kdigus Opilastele ldheneda
individuaalselt ning arvestada nende eripdradega. Rohutati
ka praktika ja saadava kogemuse olulisust oma eriala
omandamisel ning veidi alla 18% vastanutest tdid vilja
professionaalse arengu aspekti - sealhulgas kannatlikkuse
Oppimise ning lastele eeskujuks olemise vajaduse.

Lisaks eelnevale paluti vastajatel vilja tuua huvitavaid kogemusi voi seiku vabatahtliku to6st. Jargnevalt on toodud koik vastused:

Opilased olid nordinud kui kuulsid, et ma olen périt Tartust nii, et nad juba planeerisid minule viljasditu Tallinnasse, et mulle
nende linna, jouluturgu ja Estonia rahvusooperit tutvustada

Uhel korral pidin kolmanda klassi tundi asendama ja tdin seal jagamise kohta niite: "Mul on 16 kommi, koos minuga on
klassis 8 last. Mitu kommi saab iga laps, kui kommid peab jagama vordselt?" Seejirel iiks dpilane iitles: "Opetaja, te pole ju
laps," ja teine Opilane vastas talle: "Kui Opetaja vanemad oleks siin, siis ta oleks ju nende laps."

Ma sain ise tundi ldbi viia, kus arutlesime talve teemat ning joonistasime kaarte.

Lasteaias oli huvitav seik. Lapsed soovisid kulli mingida ja {iks poiss iitles mulle: "Ole sina koletis ja aja meid taga".
Vastasin: "Ma ei taha koletis olla. Tahaksin hoopis printsess olla".

Seejdrel titles see poiss: "Olgu, ole siis printsess kelle nimi on koletis".

Uhe kooli riithmaga kaunistamise nende terve klassi, kleepides seinale vatist lumehelbeid.

Huvitavaid seiku oli t66s lastega rohkelt, kuid isiklikult pean suurimaks saavutuseks Rajaleidjale omapoolse ndgemuse
koostamist erivajadusega lapse osas, mille tulemusena ka lapse vanemad hakkasid 16puks mérkama lisatoe vajadust ning
selleks vajalikke samme astuma.



e Viimasel pdeval lasteaias tulid lapsed ja tegid suure kallipalli, nii et mina olin keskel ja osad lapsed riihmast minu timber

kallistamas.

Pakuti voimalust jdddagi nende lasteaeda toole.

Esimesel pdeval asendasin inimesedpetuse Opetajat ja andsin pdhikoolile tunde. See oli tillatus ja tubaka teemat késitledes sain
ise ka uusi teadmisi.

e Oppisin praktika kiiigus, et pean lastega suheldes kasutama konkreetsemat sdnastust, ilma kdnekéindudeta. Niiteks iitlesin
Opilastele suupiste pausi ajal, et nad peale so60mist dunasiidametega tegeleks, et meist jadks jdrele ilus ja korras piknikupaik.
Seda tolgendasid kolm 11-12 aastast last niimoodi, et séttisid dunasiidamed pingile "ilusti korda" pikka ritta. Tegelikult olin ju
mdelnud, et nad enda priigi priigikasti paneks. Aga lisaks mdtlemisele oleksin pidanud selle niimoodi ka vélja titlema.

Uks Opilastest kiisis mu telefoninumbrit, et mulle hiljem helistada. Uks dpilane kinkis mulle A4 suuruses joulukaardi.

Minu kui tilidpilase jaoks oli kdik huvitav ja kogemusterikas.

Olin enamasti 2-4 aastastega ja seal oli mitmeid erinevaid "kujusid". Nt kommenteeris kasvataja iihe lapse pluusi oeldes, et ka
tema tahaks sellist endale. Seepeale vastas laps konkreetselt: "Siis tuleb sul see osta".

e [Lapsed olid pahandust teinud ning kasvataja ldks nendega radkima, mille peale laps tdsiselt vastas, et: "Sa ei meeldi mulle
enam."

e Uks pisike 2-aastane tiidruk oli ndus ainult siis magama jdima, kui kasvataja talle ise teki peale pani, seejirel vaatas tiidruk
alati armsalt otsa ja iitles "emme".

e 5-7 aastaste rithmas oli too piev kaks riihma kokku pandud ja kisa {ipris suur. Uks laps tuli kasvataja kiiest paluma, et too
vaikuseminuti kehtestaks. Vaikuseminut oli nendel riihmas tehtud viike reegel, et kui 14rm liiga suureks ldheb, siis saavad nad
iga kell hetkeks vaikselt maha istuda.

Koolide ja lasteaedade tagasiside

Tagaside kiisitlusele vastanud 73 asutusest 40 esindasid koole ning 33 lasteaedu. Nendest asutustest 50 joudsid reaalse koostooni,
sealhulgas 31 kooli ning 19 lasteaeda.



Uurides saadud oppetunde iiliopilastega suhtlemisel (vt Joonis 13),

Oppetunnid asutustele Ulidpilastega suhtlemisel maérkisid iile 56% koolide ja lasteaedade esindajatest, et Sppetunnid
Joonis 13 puudusid, sest koostdo tilidpilastega oli meeldiv ning sujus hésti - toodi
@ Koostos sujus, vilja ka soov programmiga samamoodi jitkata. Veerand vastanutest

Gppetunde polnud mirkis samuti dppetundide puudumist, sealhulgas ka reaalse
@ Koostoo loomine Ja kokkupuute puudumise tottu (kiisimustikku tdideti sdltumata sellest,
aega kas aktiivne koost66 toimus vai jii sel perioodil vaid programmiga

mu liitumise tasemele.

Ule 12% vastajatest tdid vilja, et koostdd loomine ning olukorraga
kohanemine votab aega nii iilidpilasel kui ka dppeasutusel.

@ «itoodud vilja

Kategooria muu alla mérgiti nditeks seda, et asutuse esindajana pole
kahjuks sageli aega uurida, kuidas Opilastel ja vabatahtlikel koost6o
sujub. Veel mérgiti selge sonumi vajalikkust ning oma soovide ja
vOimaluste selget kommunikeerimist vabatahtlikele asutuse poolt.

Oppetunnid lasteaedadele lidpilastega suhtlemisel

Oppetunnid koolidele tilidpilastega suhtlemisel
Joonis 13.2

Joonis 13.1

@ koostso sujus, dppetunde polnud @ koostdd sujus, Sppetunde polnud

@ koostso loomine ja kohanemine vétab aega muu

muu @ ceitoodud valja

@ eitoodud vilja

64.3%




Takistavad tegurid vabatahtlike kaasamisel
Joonis 14
@ eitoodud vélja
@® pagas
sihid
@ keskkond

Takistavad tegurid vabatahtlike kaasamisel (koolid)
Joonis 14.1
@ eitoodud vélja
@® pagas
sihid
@ keskkond

Analiiiisides asutuste kirjeldatud takistavaid tegureid (vt Joonis 14)
esitati vabavastuseline kiisimus, mille vastused kodeeriti tuginevalt
tegevusvoimekuse mudelile kolme kategooriasse: pagas, sihid ja
keskkond (vt Leijen, Pedaste ja Lepp, 2020).

Pagasi kategoorias osutusid takistuseks usaldusliku suhte puudumine,
iilidpilaste ebakindlus ning véike voi olematu kogemus. Takistusena
margiti ka puudulikku keeleoskust.

Sihtide osas mainiti peamiselt nii vabatahtlike kui ka haridusasutuste
erinevaid ootusi ja koostdovalmidust. Toodi vélja ka mdne vabatahtliku
madal motivatsioon abi pakkuda ning takistusena ndhti ka seda kui
iilliopilane eelistas Oppetdds osalemist abistamise asemel.

Suurem osa vilja toodud takistavaid tegureid kuulusid aga keskkonna
kategooria alla. Nii nagu tilidpilasedki, leidsid ka asutuste esindajad, et
keeruline oli abistamiseks iihise aja leidmine. Probleemiks osutus ka
abivajajate asukoht - abipakkujad ei olnud valmis fiiiisiliselt minema
kaugele oma elu- ja/voi dppimiskohast .

Mairgiti ka kollektiivi oskamatust vabatahtlikke efektiivselt kaasata.
Vabatahtlike kaasamist mdjutas muidugi ka ebakindel ja kiiresti
muutuv olukord ning piirangud seoses viiruse levikuga.

Takistavad tegurid vabatahtlike kaasamisel (lasteaiad)
Joonis 14.2
@ eitoodud vélja
@ pagas
sihid

25.0% @ keskkond

1.1%




Soodustavad tegurid vabatahtlike kaasamisel
Joonis 15
@ eitoodud vilja
® pagas
sihid
@ keskkond

20.2%

40.5%

Soodustavad tegurid vabatahtlike kaasamisel (koolid)

Joonis 15.1

@ eitoodud valja
@ pagas
17.0% sihid

@ keskkond

40.4%

Analiiiisides asutuste vilja toodud soodustavaid tegureid (vt Joonis 15)
esitati vabavastuseline kiisimus, mille vastused kodeeriti tuginevalt
tegevusvoimekuse mudelile kolme eelmainitud kategooriasse (vt
Leijen, Pedaste ja Lepp, 2020).

Vabatahtlike kaasamist toetavaks peeti pagasi kategoorias peamiselt
seda, kui tilidpilasel oli varasem kogemus klassi ees, vastavad
akadeemilised teadmised ning vélja toodi ka {ilidpilaste avatus ja
varasem kokkupuude konkreetse haridusasutusega.

Sihtide kategoorias toodi vilja peamiselt iilidpilaste missioonitunnet
ning kdigi osapoolte motiveeritust vastavalt abi anda (iilidpilased) ning
seda vastu votta (Opilased, vanemad, asutused ja nende personal).
Keskkonda iseloomustavaid tegureid oli ka selle kiisimuse puhul kdige
rohkem. Kultuurilise keskkonna alamkategooria all nimetati
Opetajapoolset valmisolekut ning dpilaste avatust uue tulija suhtes.
Struktuurilise keskkonna raames tdid kiisimustikule vastajad vélja
asjaajamise operatiivsuse ning toimiva siisteemse koostdo
ilikoolidega. Materiaalse keskkonna soodustavate teguritena nimetati
rahaliste lisakulutuste puudumist ning kaasa aitavaks hinnati ka
logilistiliselt mugav asukoht ning vabatahtliku paindlik graafik.
Soodustavad tegurid vabatahtlike kaasamisel (lasteaiad)
e @ ei toodud valja
® pagas

sihid
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Varasem ja edaspidi programmis osalemine

Joonis 16

B Bjh

100%
Asutustelt uuriti ka kas nad olid varasemalt programmis

osalenud ning milline on nende huvi jitkamise osas (vt Joonis
16). On mérkimisvairne, et koik kiisitlusele vastanud asutuste
esindajad maérkisid, et soovivad programmi jatkumise korral
koostdoga jitkata - see trend iseloomustab selgelt kriisi
pikaajalist mdju ning abivajaduse piisivust.
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osalemine kevadel osalemine edaspidi

Programmis saadud kogemuse vaartus

Joonis 17

@ véaga vasrtusetu

@ vahevaartuslik

pigem vahevaartuslik

® pigem vaartuslik Korvaloleval diagrammil (vt Joonis 17) on ndha, mil médral

® vaartusik pidasid asutused programmis osalemise kogemust vairtuslikuks.

® vaga vaaruslik Ule 90% kiisitluses osalenud asutustest hindas kogemust
positiivselt ehk pigem vddrtuslikuks, vidrtuslikuks voi viga
vddrtuslikuks.




Programmis saadud kogemuse vaartus (koolid) Programmis saadud kogemuse vaartus (lasteaiad)
Joonis 17.1 Joonis 17.2

@ vaga vaartusetu @ vahevaartuslik

@ vahevaartuslik pigem vahevaartuslik
pigem vahevaartuslik @ pigem vaartuslik
@ pigem vaartuslik ©® vaartuslik
@ vaartuslik @ viaga vaartuslik

@ viaga vaartuslik

Lisaks eelnevale paluti vastajatel vilja tuua huvitavaid kogemusi voi seiku vabatahtliku toost. Jargnevalt on toodud koik koolide ja
lasteaedade vastused:

Meil on olnud véga tore koostdo X-iga, kes algul oli veidi arglik ja tagasihoidlik, kuid niiiid on ta juba t66d teinud mitmetes
riihmades ning saanud véga hésti hakkama, saanud laste ja to6tajatega hea kontakti. Ta on olnud véga paindlik ka ajagraafiku
0sas.

Tahan ténada selle voimaluse eest.

Ulidpilastele endale viiga meeldis lastega to6.

Opetajatelt olen saanud viga palju positiivset tagasisidet.

Pigem ettepanek: praegu on liiga palju segadusttekitavaid kirjavahetusi, teen ettepaneku, et vabatahtlikud annavad iilikoolis
teada, millises asutuses nad soovivad abistada ja seejirel votavad ka ise asutusega iihendust. Praegu on nii, et mulle saadetake
koordinaatori poolt kiri, et vabatahtlikud soovivad osaleda programmis ja siis kirjutan neile ise, mispeale nad tihti iitlevad, et
ei soovi abistamisel osaleda (tihti jdib arusaamatuks, kas ei soovi meie majas, iileiildse aine raames voi muu pdhjus). Pigem
voiks meiega ihenduda tudengid, kes périselt soovivadki meie majja tulla. Jadks palju tarbetuid kirjavahetusi éra.

Soovin viga kiita head koostodd X-iga, kes on olnud meile viimasel ajal suureks abiks. A#retult tore ja hakkaja tudeng!
Onnelikud on need, kes on kunagi tema kolleegid! Sirasilmne, julge, kohusetundlik, aktiivne ja abivalmis. Aitih!



Kaasasime X-i kdigisse oma tegemistesse. Vaga tore oli kuulata personali joulupeol, kui ta pakki lunastas, kuidas ta oma
kirjutatud laulu esitas. :)

Viga sujuv 0ppetdo ja kiirelt teemasse ning tegevustesse kaasaminemine. Lapsed périsid, et millal see Opetaja jélle meie
juurde tuleb? Sobralik, asjalik, avatud ja viga hea suhtleja. Teised dpetajad said kiiresti temaga toise kontaki.

Seika ei ole, kuid kuna vajasime abi kdige raskemate puuetega laste rithma, siis kartsime, et noor tudeng, esmakursuslane,
ehmub &ra voi kardab, kuid meie lasteaias kdinud X, vdhe sellest, et ei ndinud iihtki probleemi, kiitsid temaga to6tanud
Opetajad ja muu personal viga tema tegutsemistahet ja -roomu. Kindlasti vairt tulevane dpetaja.

Vabatahtlik sai hea kontakti erivajadusega lapsega, kes viga vodraid omaks ei vota.

Esitasime taotluse aga ei saanud vastust, seega on raske vastata.

ootame vdga meie lasteaeda ka tilidpilasi

lihtsam oleks kaasata niiteks vabatahtlikke, kes on lasteaias praktikal kdinud

Tore on see, et iilidpilased on valmis katsetama ja proovima. Ope on iilikoolis viiga hea. Loodan, et mdni neist liheb ka
Opetajaks.

Mul on ainult tdnu- ja kiidusdnad! Olen véga rahul, et mul dnnestus maakohta saada tublisid, motiveeritud vabatahtlikke!
Oppisin neid paev-pievalt paremini rakendama ja loodan, et ka nemad said kogemusi meie asutusest.

Kiidan noori muutumiskiiruse ja -oskuse eest! Neil olid ka tublid digioskused, mis andsid lisaoskusi meie kollektiivilegi.
Viga hindan "korvaltpilku" asutusele - olles ise kogu aeg samade inimeste keskel samades tingimustes, on hea saada hoopiski
teistsugust tagasisidet justkui "raamist viljas" ndgemist. Ja iiks 1dbus seik veel - meil on ligi 20 aastat olnud probleem
trepikojast koridori sisenemisel - see on kitsas trepimade, mis on ohtlik, aga kuna tegemist on tuletdkke uksega, siis seda rasket
ust avades ja sulgedes oleme elanud pikka aega. Aga niilid, tdnu vabatahtlikule, kes mirkas seda ohtlikku olukorda, on meil
magnetiga tuletokke uks :) Nii, et see korvalt vaade on tilioluline.

Kiita soovin veel ka vabatahtlike lisaiilesannete eest (Opilasesinduse juhendamine, kooliiirituste korraldamine ja dpilasprojekti
eestvedamine jne) mida jouti teha Opilaste ja laste vahetu toetamise kdrvalt.

Mina isiklikult sooviksin viga, et taoline voimalus oleks soovijatel alati olemas, kasvdi vaba ainena vms korgkoolis. Usun, et
ka vabatahtlikele on koolikogemus kasulik, sest "niitid ma enam ei karda lapsi" nditab védga olulist muutust vabatahtlike
maailmapildis

Kes soovib osaleda, see leiab ka tee koolini

Leidsime tudengi, kes oli valmis ka kohe péristunde andma. Tulid oma vilistlased, mis on histi tore.

Ulidpilane tegeles 1.kl lapsega, kes kooli tulles tundis kindlalt 4 tihte, 1,5 kuud ja ténaseks saab laps veerides lugemisega
hakkama. Véga hea t66! Laps ootab kohtumisi!

Asutuse juhina olen iilimalt rahul vabatahtliku {ilidpilase panusega ja suhtlemiskultuuriga ning professionaalsusega ja
puiidlustega anda endast parima. Juhuse tahtel ja erinevate asjaolude kokkulangemisel kutsusime iilidpilast meile abiks lasteaia
Opetajale tema assistendi pikaajalise haigestumisperioodi ajal. Seejirel kutsusime iilidpilast asendama kehalise kasvatuse



Opetajat, sest meie enda Opetaja 10petas ootamatult toosuhte ja pidime kiirelt leidma lahenduse. Labirddkimistel selgus, et
iilidopilane omandab eriala, mille jirele on meie koolis veel suurem vajadus ehk psiihholoogi eriala. Ajutiselt osaliselt kehalise
kasvatuse Opetaja iilesandeid tiites ja dpilasi, vanemaid ning Opetajaid ndustades, kujunes véga tulemuslik koost6o, mille
jargmise sammuna ootame iiliopilast enda meeskonna ridadesse esialgu HEV-koordinaatori ja Opilasndustaja rollis ning
iilidpilase dpingute 1dppedes psiithholoogina. Meie koostdo algus polnud juhuslik, vaid teadlik ning usk sellesse, et leiame
vabatahtlike seast pérli, on viinud meid tohusa ja edasi toimiva koostdoni.

e Meie tudeng sai véiga hea kontakti Opilasega, kes oli kooli jaoks sisuliselt "kadunud hingede" nimekirjas. Noormees tegi kogu

juunikuu tudengi toetusel tdiendavat Oppetddd ja suutis 10petada klassi.

Modlemad neiud haakusid kohe ja mis kdige olulisem, nad said hea kontakti meie dpilastega.

Oli lihtsalt meeldiv koostd0 ja vettpidavad kokkulepped.

Tahan tunnustada iilikoole ja iilidpilasi, kes hea meelega olid ndus appi tulema ja toetama koole!

Ulidpilased tegid ka mingustatud dppetunde.

Selle aasta tudeng X on fantastiline, tema dpilased on enesekindlamad ja saavad aru dppimise pdhimaottest. Vahel peab kooli- ja

koduviline inimene dpilastele rddkima sama juttu kui dpetaja ja elu ongi ilusam.

e Minu vabatahtlik saab kenasti klassiga hakkama. Seepérast on mdlemapoolselt kasulik lasta tal ka ise tunde anda (nt dpetaja on
koolitusel - vabatahtlik saab nd pingevaba / mitte jilgitava kogemuse klassiga tootamiseks). Opetaja saab muretult koolitusele
plihenduda (tunnid oleme eelnevalt koos planeerinud, vabatahtlik {ilidpilane saab aga praktilise kogemuse.

Opilased on iildiselt viiga tinulikud ja hindavad seda vdimalust viga.

Meie koolis oli iihes peres kaks poissi, kes otsustasid oma ettevotlikkust iiles ndidata nii, et piitidsid vabatahtlikule
omaalgatuslikult selgeks teha, et nad ei vaja abi. See "ettevotlik" toiming sai muidugi peatatud tdnu tudengi osavdtlikkusele ja
poisid jétkasid dpinguid tudengi toel.

Uhes eesti keelt mittekdnelevas peres said tuge erinevas vanuses viis last ja pere oli viga tinulik sellele vdimalusele.

Tudeng oskas véga histi Opilast aidata.

Vahel ei olegi oluline, kas tudengi Opitav eriala iihtib koolis vajatuga. Meie koolis oli iilitubli dpetaja, kelle eriala oli meie
koolis mittedpitav vodrkeel, aga klassidpetaja oli temaga véga rahul ja ka tudeng jai rahule ning soovis ka edaspidi tulla appi.
Kahjuks sel korral tal ei olnud voimalik tulla.
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